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La Cétedra Hotelera inaugura con Manual préctico de direccion de hoteles, marketing y ventas online del
siglo XXI una coleccién de publicaciones relacionadas con la gestion de establ ecimientos hoteleros. El
presente manual esta pensado para que sirva de guiay ayuda a numerosos profesionales del sector,

especia mente a estudiantes y mésteres de las escuel as de turismo que deseen ahondar en las técnicas de la
gestion hotelera através de diversos casos practicos y testados. Estos casos van desde la comercializacion
tradicional alas modernas estrategias y técnicas de ventas online. Ademés, el libro ofrece un amplio abanico
de soluciones en & campo del disefio de nuevos hoteles diferenciados de la competencia.
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